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Projet Viktor 

C’est quoi ? 

Une étude sur un nouveau dispositif de téléassistance. Il comprend un mini-
ordinateur qui se branche à la télévision et qui pilote les différents appareils :  

- Une caméra et un micro pour les appels vidéo, 
- Un lecteur/émetteur infrarouge pour le changement des chaines de télévision, 
- Un coussin disposant de grandes touches sensitives, connecté au mini-

ordinateur par Bluetooth. 

Comment ça marche ? Que peut-on faire avec ? 

 

Voici le menu principal de Viktor. On y retrouve plusieurs fonctionnalités : 

 

Famille : dans ce module vous trouverez 3 onglets différents. Le premier, « appels », vous 

permet de lancer une demande d’appel vidéo à un contact depuis le coussin. Le contact recevra 

un SMS et un mail, et pourra vous appeler depuis n’importe quel type d’appareil (tablette, 

smartphone, ordinateur, etc.). Le deuxième onglet est « l’album photo », c’est l’endroit où seront 

rangées toutes les photos que vos proches vous auront envoyés (ils peuvent le faire depuis n’importe 

quel appareil). Le dernier onglet est une « messagerie ». Celle-ci servira à recevoir des e-mails de la 

part de vos proches. 

Information : dans ce module vous trouverez certaines actualités de la région, des informations 

concernant l’Abrapa (documentation, fiches de présentation) et des numéros utiles. 
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Calendrier : ce module sert à afficher votre calendrier hebdomadaire. Vos proches auront la 

possibilité d’y afficher leur passage, mais aussi d’y afficher le passage d’intervenants externes à 

la famille (aide-soignante, électricien, etc.) 

Loisirs : dans ce module vous trouverez de la musique, des livres audio à écouter (plus de 4000h 

de livres audio à disposition), des quizz sur la culture générale, et des vidéos en tout genre 

(reportages, documentaires, etc.) à regarder à tout moment. 

Bon appétit : dans cet onglet vous trouverez une liste de suggestions de recettes de cuisines, 

avec la liste des ingrédients à acheter, le temps de préparation et le détail de la recette étape 

par étape. 

 

 

Ces onglets sont des accès rapides aux modules         et        . 

  

 

 

 

 

 SOS : bouton d’appel d’urgence. En appuyant dessus, un message et un mail sont envoyés à vos 

proches pour leur notifier que vous avez besoin d’aide, 

 Le coussin est incassable, sa housse est nettoyable à la machine, et peut être stérilisée, 
 Le coussin sert de télécommande sur la télévision, et vous permet de basculer entre  Viktor et la 

télévision. 

Comment ça se passe ? 

 L'installation et le support sont assurés par le service de Téléassistance de l'Abrapa,  
 
 Un suivi personnalisé pouvant comprendre un temps de soutien et de réassurance avec un 

professionnel et une enquête d’usage. 
 

Pour qui ?   

Il est idéal pour toute personne en perte d’autonomie, n’ayant jamais utilisé d’outils informatique, et 

ayant des proches avec qui il souhaite rester « connecté ». 

Combien ca coûte ?  

En échange de votre participation à l’expérience, l’’installation et l’abonnement sont offerts jusqu’au 

31/12/2019. Passée cette date, le matériel sera retiré, ou vous pourrez le conserver au tarif en 

vigueur (actuellement entre 20€ et 30€/mois avec un crédit d’impôt, et selon vos revenus, sans crédit 

d’impôts, entre 45€ et 55€/mois). 


